FINFLIX

Algemene Voorwaarden Finflix

1. Definities

In deze algemene voorwaarden wordt verstaan onder:

- Finflix: de handelsnaam waaronder Finflix B.V. haar online educatieve videodienst
aanbiedt.

- Gebruiker: de natuurlijke persoon of rechtspersoon die gebruik maakt van de
diensten van Finflix.

- Platform: de website en/of applicatie waarop Finflix haar diensten aanbiedt.

2. Toepasselijkheid

2.1 Deze algemene voorwaarden zijn van toepassing op alle overeenkomsten tussen
Finflix en de Gebruiker.

2.2 Door gebruik te maken van het Platform accepteert de Gebruiker deze algemene
voorwaarden.

3. Dienstverlening

3.1 Finflix biedt educatieve video's aan op het gebied van belastingen en financiéle

zaken, specifiek gericht op Nederlandse mkb-ondernemers.

3.2 De inhoud van de video's is uitsluitend bedoeld voor algemene
informatiedoeleinden en vormt geen financieel, fiscaal of juridisch advies.

3.3 Finflix behoudt zich het recht voor om de inhoud van het videomateriaal naar
eigen inzicht te wijzigen, aan te vullen of te verwijderen.

4. Aansprakelijkheid

4.1 Finflix streeft ernaar accurate en actuele informatie te verstrekken, maar kan niet
garanderen dat alle informatie te allen tijde volledig en juist is.

4.2 De Gebruiker erkent dat de informatie in de video's niet als vervanging dient voor
professioneel advies. Finflix B.V. is niet aansprakelijk voor enige schade die
voortvloeit uit het gebruik van de aangeboden informatie.

4.3 De Gebruiker blijft te allen tijde zelf verantwoordelijk voor de toepassing van de
verkregen informatie in zijn of haar specifieke situatie.
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4.4 De aansprakelijkheid van Finflix is in alle gevallen beperkt tot het bedrag dat in het
desbetreffende geval onder de toepasselijke aansprakelijkheidsverzekering wordt
uitbetaald.

5. Intellectueel eigendom

5.1 Alle rechten van intellectueel eigendom met betrekking tot de inhoud en
vormgeving van het Platform en de video's berusten bij Finflix of haar licentiegevers.

5.2 Het is niet toegestaan om zonder voorafgaande schriftelijke toestemming van
Finflix enig materiaal van het Platform te kopiéren, distribueren of openbaar te
maken.

6. Gebruiksvoorwaarden

6.1 De Gebruiker verplicht zich om het Platform alleen te gebruiken voor het beoogde
doel en in overeenstemming met deze algemene voorwaarden.

6.2 Het is de Gebruiker niet toegestaan om het Platform te gebruiken op een wijze die

de rechten van Finflix of derden zou kunnen schaden.

6.3 Het is de Gebruiker niet toegestaan om zijn of haar inloggegevens en/of de links
van de video's te delen met derden of meerdere personen toegang te verlenen tot één
account.

7. Privacy en gegevensbescherming

7.1 Finflix verwerkt persoonsgegevens in overeenstemming met haar
privacyverklaring en de geldende wet- en regelgeving.

8. Wijzigingen

8.1 Finflix behoudt zich het recht voor om deze algemene voorwaarden eenzijdig te
wijzigen. Wijzigingen worden via het Platform bekend gemaakt.

9. Toepasselijk recht en geschillen

9.1 Op deze algemene voorwaarden en alle overeenkomsten tussen Finflix en de
Gebruiker is Nederlands recht van toepassing.

9.2 Geschillen zullen in eerste instantie worden voorgelegd aan de bevoegde rechter
in het arrondissement waar Finflix B.V. is gevestigd.
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10. Slotbepalingen

10.1 Indien een bepaling uit deze algemene voorwaarden nietig of vernietigbaar blijkt
te zijn, blijven de overige bepalingen onverminderd van kracht.

10.2 Deze algemene voorwaarden zijn opgesteld door Finflix B.V., handelend onder
de naam Finflix, gevestigd te ‘s-Hertogenbosch, ingeschreven bij de Kamer van
Koophandel onder nummer 95175733.

11. Aankoop en toegang

11.1 Finflix biedt gebruikers de mogelijkheid om eenmalig toegang te kopen tot de
educatieve video's voor een periode van één jaar.

11.2 Na aankoop krijgt de Gebruiker gedurende 365 dagen toegang tot het volledige
aangekochte seizoen op het Platform.

11.3 De aankoop betreft een eenmalige betaling en geen doorlopend abonnement.

11.4 Betalingen dienen te geschieden volgens de op het Platform aangegeven
betaalmethoden.

11.5 Finflix behoudst zich het recht voor om de prijzen van de toegang te wijzigen.
Prijswijzigingen hebben geen invloed op reeds gedane aankopen.

12. Duur en beéindiging

12.1 De toegang tot de video's wordt automatisch beéindigd na het verstrijken van de
periode van 365 dagen na aankoop.

12.2 Er is geen tussentijdse opzegging mogelijk. De eenmalige aankoop geeft recht
op toegang voor de volledige periode van één jaar.

12.3 Finflix behoudst zich het recht voor om de toegang van een Gebruiker tot het
Platform te beéindigen bij schending van deze voorwaarden, zonder restitutie van het
aankoopbedrag.

12.4 Na het verstrijken van de toegangsperiode kan de Gebruiker desgewenst
opnieuw toegang aanschaffen tegen de dan geldende voorwaarden en tarieven.

13. Beschikbaarheid en onderhoud

13.1 Finflix streeft naar een zo hoog mogelijke beschikbaarheid van het Platform,
maar garandeert geen ononderbroken toegang.
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13.2 Finflix behoudst zich het recht voor om het Platform tijdelijk buiten gebruik te
stellen voor onderhoud of updates.

14. Klantenservice en klachten

14.1 Bij vragen of klachten kan de Gebruiker contact opnemen met de klantenservice
van Finflix via de op het Platform vermelde contactgegevens.

14.2 Klachten worden binnen een redelijke termijn in behandeling genomen en
afgehandeld.

15. Vrijwaring

15.1 De Gebruiker vrijwaart Finflix B.V. voor aanspraken van derden die voortvloeien
uit het gebruik van de diensten van Finflix.



